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• Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 
seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) – art. 22c, art. 22b. 
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niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) – art. 7 pkt 6. 
• Kodeks pracy Art. 22 1 (Dane osobowe pracownika) 
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PREAMBUŁA I PROCEDURY WEWNĘTRZNE REGULUJĄCE OCHRONĘ MAŁOLETNIEGO PRZED 
KRZYWDZENIEM 

 
Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Międzyzakładowej 
Spółdzielni Mieszkaniowej „Energetyka” (dalej jako: Spółdzielnia) jest działanie dla dobra 
dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy Spółdzielni traktują dziecko z szacunkiem 
oraz uwzględniają jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy                         
w jakiejkolwiek formie. Spółdzielnia realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, 
przepisów wewnętrznych danej placówki oraz swoich kompetencji. 
 
Cel 
Zapewnienie bezpieczeństwa dzieciom, dbałość o ich dobro, uwzględnianie potrzeb                            
i podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie. 
 
II OBJAŚNIENIE TERMINÓW 
 
1. Dziecko/małoletni – każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 
2. Krzywdzenie dziecka – popełnienie czynu zabronionego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek 
osobę, a także zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie przez opiekunów.  
Przez krzywdzenie rozumie się w szczególności:   

a) przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia 
ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, obrażenia 
wewnętrzne.  
b) przemoc psychiczna/emocjonalna – to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie 
dziecka/młodego człowieka, wciąganie dziecka/młodego człowieka w konflikt osób dorosłych, 
manipulowanie, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i miłości, stawianie dziecku/młodemu 
człowiekowi wymagań i oczekiwań, którym nie jest w stanie sprostać.  
c) wykorzystywanie seksualne dziecka to włączanie dziecka w aktywność seksualną, której nie 
jest ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody i/lub na którą nie jest 
dojrzałe rozwojowo i nie może zgodzić się w ważny prawnie sposób i/lub która jest niezgodna              
z normami prawnymi lub obyczajowymi danego społeczeństwa. Z wykorzystaniem seksualnym 
mamy do czynienia, gdy taka aktywność wystąpi między dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem              
a innym dzieckiem, jeśli te osoby ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w relacji 
opieki, zależności, władzy.  
d) zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych 
dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, 
ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, brak dozoru nad wypełnianiem 
obowiązku szkolnego. 

3.  Pracownik – wszystkie osoby fizyczne, pełnoletnie, które podejmują działania na rzecz małoletnich 
pozostających pod opieką Ośrodka Edukacji Kulturalnej „Sadyba” i innych jednostek Spółdzielni; a 
także wolontariusze, praktykanci, oraz osoby, z którymi zostały zawarte umowy cywilnoprawne, 
o współpracy i inne o podobnym charakterze; osoba, którą łączy stosunek pracy z Międzyzakładową 
Spółdzielnią Mieszkaniową „Energetyka” 
4. Pracodawca – Międzyzakładowa Spółdzielnia Mieszkaniowa „Energetyka” 
5. Opiekun dziecka – osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego rodzic lub 
opiekun prawny, a także rodzic zastępczy. 
6. Instytucja/placówka – każda instytucja świadcząca usługi dzieciom lub działająca na rzecz dzieci. 
7. Kierownik jednostki– osoba, która w strukturze organizacyjnej jednostki tj. Administracji Osiedla 
lub w Ośrodku Edukacji Kulturalnej ,,Sadyba”, jest uprawniona do podejmowania decyzji. 
8. OEK „Sadyba” - należy rozumieć przez to Ośrodek Edukacji Kulturalnej „Sadyba”. 
10. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka. W przypadku 
braku porozumienia między rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodziców                                
o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny. 
11. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony 
przez kierownika lub Zarząd pracownik sprawujący nadzór nad realizacją niniejszych Standardów 
Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem. 
12. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka. 
13. Zarząd - Zarząd Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej ,,Energetyka” 
 
 



III ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKÓW 
 
1. Rekrutacja pracowników, którzy świadczą pracę związaną z wychowywaniem, edukacją, 
wypoczynkiem lub opieką nad małoletnimi prowadzona jest przez Pracodawcę zgodnie z 
obowiązującymi przepisami, takimi jak Kodeks pracy, a także Ustawa o przeciwdziałaniu zagrożeniom 
przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich.  
2. Pracodawca uzyskuje informacje, czy dane osoby zatrudnianej, są zamieszczone w Rejestrze               
z dostępem ograniczonym lub w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw 
przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie                    
o wpisie w Rejestrze.  
3. Osoba zatrudniana przedkłada pracodawcy informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie 
przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu 
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 
172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone 
w przepisach prawa obcego.  
4. Osoba zatrudniana posiadająca obywatelstwo innego państwa niż Rzeczpospolita Polska, ponadto 
przedkłada pracodawcy informację z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów 
działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi.  
5. Osoba zatrudniana składa pracodawcy oświadczenie o państwie lub państwach, w których 
zamieszkiwała w ciągu ostatnich 20 lat, innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo obywatelstwa, 
oraz jednocześnie przedkłada pracodawcy informację z rejestrów karnych tych państw uzyskiwaną do 
celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi.  
6. Jeżeli prawo państwa, nie przewiduje wydawania informacji do celów działalności zawodowej lub 
wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, przedkłada się informację z rejestru karnego tego 
państwa.  
7. W przypadku gdy prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja, nie przewiduje jej 
sporządzenia lub w danym państwie nie prowadzi się rejestru karnego, osoba zatrudniana składa 
pracodawcy oświadczenie o tym fakcie wraz z oświadczeniem, że nie była prawomocnie skazana              
w tym państwie za czyny zabronione odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX                
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. 
o przeciwdziałaniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w którym stwierdzono, 
iż dopuściła się takich czynów zabronionych, oraz że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia 
sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub 
określonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, 
związanych z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad 
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań 
przez małoletnich, lub z opieką nad nimi.  
8. Oświadczenia, składane są pod rygorem odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 
oświadczenia. Składający oświadczenie jest obowiązany do zawarcia w nim klauzuli następującej 
treści: „Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”. Klauzula ta 
zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia.  
9. Wszystkie uzyskane informacje pracodawca utrwala w formie wydruku i załącza do akt osobowych 
pracownika. 
 
IV ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU 
DO STOSOWANIA STANDARDÓW  
 
1. Kierownik jednostki jest osobą odpowiedzialną za przygotowanie pracowników zarządzanej 
jednostki do stosowania standardów ochrony małoletnich.  
2. Do zadań Kierowników jednostek, przy pomocy osoby wyznaczonej, należy:  
a) przygotowanie pracowników do stosowania standardów ochrony małoletnich;  
b) odbierania od pracowników oświadczenia o zapoznaniu się z zasadami ochrony małoletnich                 
i zobowiązaniu do ich stosowania;  
c) dokumentowanie czynności notatkami służbowymi lub w inny sposób określony w wewnętrznych 
regulacjach.  
3. Każdy pracownik świadczący pracę związaną z wychowywaniem, edukacją, wypoczynkiem lub 
opieką nad małoletnimi zostaje zapoznany z niniejszą procedurą. Oświadczenie o zapoznaniu 
pracownika ze Standardami zostaje dołączone do akt osobowych pracownika. Wzór oświadczenia 
stanowi załącznik nr 1 do niniejszych standardów. 
 



V ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL-DZIECKO 
 
Relacje personelu z dziećmi  
 
Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi obowiązują pracowników Międzyzakładowej 
Spółdzielni Mieszkaniowej „Energetyka”. Pracownik jest zobowiązany do utrzymywania profesjonalnej 
relacji z dziećmi i każdorazowego rozważenia, czy jego reakcja, komunikat bądź działanie wobec 
dziecka są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. 
Każdy pracownik zobowiązany jest działać w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby 
zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji swojego zachowania. 
 
Komunikacja z dziećmi 
 
1. W komunikacji z dziećmi pracownik zobowiązany jest: 

a) zachować cierpliwość i szacunek, 
b) słuchać uważnie dziecka i udzielać mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji, 
c) informować dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczących, biorąc pod uwagę 
oczekiwania dziecka, 
d) szanować prawo dziecka do prywatności; jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady poufności, 
aby chronić dziecko, należy wyjaśnić mu to najszybciej jak to możliwe; jeśli pojawi się 
konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności, należy zostawić uchylone drzwi do 
pomieszczenia i zadbać, aby być w zasięgu wzroku innych; można też poprosić drugiego 
pracownika o obecność podczas takiej rozmowy, 
e) zapewniać dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 
zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć pracownikowi lub wskazanej osobie i mogą 
oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 
f) każde dziecko traktować indywidualnie z uwzględnieniem i poszanowaniem jego dysfunkcji                
i możliwości. 
 

2. Pracownikowi zabrania się: 
a) zawstydzania, upokarzania, lekceważenia i obrażania dziecka oraz podnoszenia głosu na 
dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci, 
b) ujawniania informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym 
wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, 
ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej, 
c) zachowywania się w obecności dziecka w sposób niestosowny; obejmuje to używanie 
wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w wypowiedziach 
do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy 
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 
d) rozmów z rodzicami/opiekunami dziecka lub innym pracownikiem o dziecku w obecności osób 
trzecich nie związanych z dzieckiem. 

     
Działania realizowane z dziećmi 
 
1. Pracownik zobowiązany jest: 

a) doceniać i szanować wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażować                      
i traktować równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, 
status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd, 
b) unikać faworyzowania dzieci. 

 
2. Pracownikowi zabrania się: 

a) nawiązywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, składania mu 
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to także seksualne komentarze, żarty, gesty 
oraz udostępnianie nieletnim treści erotycznych i pornograficznych bez względu na ich formę, 
b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb 
prywatnych; dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli 
kierownik nie został o tym poinformowany, nie wyraził na to zgody i nie uzyskał zgód 
rodziców/opiekunów oraz samych dzieci, 
c) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobów tytoniowych, nielegalnych substancji, jak również 
używania ich w obecności małoletnich, 



d) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub rodziców/opiekunów dziecka, 
zachowywania się w sposób mogący sugerować innym istnienie takiej zależności i prowadzący 
do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych – nie dotyczy 
to okazjonalnych podarków tj. kwiatów, prezentów składkowych czy drobnych upominków. 

 
3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub 
pracownikiem przez dziecko, muszą być raportowane kierownikowi. Jeśli pracownik jest ich 
świadkiem, zobowiązany jest reagować stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób 
zainteresowanych. 
 
Kontakt fizyczny z dziećmi 
 
Jakiekolwiek przemocowe działanie wobec małoletniego jest niedopuszczalne. Istnieją jednak 
sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego 
kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap 
rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej 
stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec jednego 
dziecka może być nieodpowiednie wobec innego. 
 
1. Pracownik zobowiązany jest: 

a) kierować się zawsze swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując 
reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując 
świadomość, że nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie 
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie, 
b) być zawsze przygotowanym na wyjaśnienie swoich działań, 
c) zachować szczególną ostrożność wobec dziecka, które doświadczyło nadużycia i krzywdzenia,  
w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania; takie doświadczenia mogą czasem sprawić, że 
dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów                
z dorosłymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagować z wyczuciem, jednak stanowczo                     
i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie osobistych granic. 

 
2. Pracownikowi zabrania się: 

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralności fizycznej dziecka w jakikolwiek 
inny sposób, 
b) dotykania dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny, 
c) angażowania się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne 
zabawy fizyczne. 
d) zamykania drzwi do sali na klucz podczas zajęć z dzieckiem bądź dziećmi. 
 

3.  Pracownik nie podejmuje innego niż niezbędny kontakt fizyczny z dzieckiem. Istnieją jednak 
sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego 
kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka , etap 
rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Pracownik kieruje się zawsze swoim profesjonalnym 
osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję małoletniego, pytając je o zgodę na kontakt 
fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy Twoich dobrych intencjach taki 
kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.  
Zatem można w zależności o wieku, sytuacji, innych czynników wykonywać czynności 
pielęgnacyjne, higieniczne, pomagania małoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu 
i w korzystaniu z toalety, powstrzymanie dziecka od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak 
pomocy dziecku, które nie może poradzić sobie samo np. z czynnością higieniczną może 
stanowić naruszenie jego godności. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny 
bądź ukrywany, wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. 
Jeśli pielęgnacja i opieka higieniczna nad dziećmi należą do obowiązków pracownika – zostanie on 
przeszkolony w tym kierunku. 
 
4. Jeśli pracownik będzie świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze 
strony innych dorosłych lub dzieci, zobowiązany jest zawsze poinformować o tym osobę 
odpowiedzialną i/lub postępować zgodnie z obowiązującą procedurą interwencji. 
 
 



Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy 
 
1. Obowiązuje zasada, że kontakt z dziećmi uczęszczającymi do jednostki powinien odbywać się 
wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć celów edukacyjnych lub wychowawczych. 
2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub 
opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy). 
3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są 
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji 
dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 
 
VI ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DZIECKO-DZIECKO 
 
1. Podstawową zasadą relacji między dziećmi jest działanie z szacunkiem, uwzględniające godność            
i potrzeby małoletnich.  
2. Standardem jest tworzenie atmosfery, która promuje tolerancję i poczucie odpowiedzialności za 
swoje zachowanie.   
3. Dzieci angażowane są w działania, w których mają możliwość aktywnego uczestniczenia, 
podejmowania współdziałania i rozwijania podejścia zespołowego, w tym kształtującego pozytywne 
relacje.  
 
Kodeks dobrych zachowań: 
 

 Bądź dla każdego miły i koleżeński.   
 Szanuj innych, niezależnie od tego, jak się różnicie.   
 Nie obrażaj innych dzieci, nie śmiej się z nich.  
 Nie bij innych, nie popychaj.   
 Wypowiadaj się kulturalnie, nie używaj brzydkich słów, nie przeklinaj. 
 Pamiętaj, że możesz nie uczestniczyć w zabawie, w której boisz się lub źle się czujesz.  
 Pamiętaj, że inni mogą nie mieć ochoty na to, żeby ich dotykać czy przytulać – zawsze pytaj, 

czy możesz tak robić. Nie złość się, jeśli ktoś odmówi. Ty także masz prawo odmówić.  
 Nie utrwalaj wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (również fonii) i fotografowanie bez 

uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogących zawstydzić.  
 Znajdź wśród rówieśników kolegę lub koleżankę. Troszczcie się o siebie.  
 Mów głośno i odważnie, gdy ktoś robi coś, co jest dla ciebie nieprzyjemne.  
 Stań w obronie kogoś, komu dzieje się krzywda, o ile sam czujesz się bezpiecznie.  
 Powiedz swojemu zaufanemu dorosłemu o tym, że komuś dzieje się krzywda.  
 Gdy ktoś dorosły chce z Tobą rozmawiać, masz prawo poprosić, by był z Wami jeszcze inny 

dorosły lub żebyście rozmawiali w takim miejscu, w którym widzą Was inni. 
 
VII BEZPIECZEŃSTWO ONLINE 
 
1. Pracownik musi być świadomy cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania swojej 
prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, a także własnych działań w Internecie. 
Dotyczy to odwiedzania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na których może on 
spotkać dzieci, obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych i ustawień 
prywatności kont, z których korzysta. Jeśli profil pracownika jest publicznie dostępny, to również dzieci 
i ich rodzice/opiekunowie mają wgląd w cyfrową aktywność pracownika. 
2. Pracownikowi zabrania się nawiązywania kontaktów z dziećmi poprzez przyjmowanie bądź 
wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych. 
 
 
VIII PROCEDURY INTERWENCJI, ZASADY PROWADZENIA REJESTRU INCYDENTÓW  
 
Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez osobę ze środowiska 
rodzinnego  
 
1. W przypadku uzyskania przez pracownika informacji, że dziecko jest krzywdzone, pracownik ma 
obowiązek sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji Kierownikowi. Kierownik 
wzywa rodziców dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o podejrzeniach. Kierownik 
powinien sporządzić opis sytuacji rodzinnej dziecka na podstawie rozmów z dzieckiem i rodzicami.  



2. W przypadku, gdy wyżej wymienione kroki okażą się nieskuteczne, a pracownicy oraz Kierownik 
nadal posiadają przeświadczenie, iż dziecko może doznawać krzywdy w środowisku rodzinnym, 
Kierownik ma obowiązek powiadomić o tym: Zarząd Spółdzielni, pomoc społeczną, policję w celu 
podjęcia przez te instytucje działań w ramach swoich obowiązków służbowych.  
3. Szczególną czujność należy zachować w sytuacji, gdy dziecko nie jest objęte opieką i wsparciem 
żadnych instytucji. Jest to dziecko, które może być pozostawione samo sobie i problem jego 
krzywdzenia może zostać niezauważony. Składając zawiadomienie (telefonicznie, pisemnie, ustnie, 
mailowo) uruchamia się procedury chroniące dziecko. Złożenie zawiadomienia nie wymaga zgody 
rodziców lub opiekunów krzywdzonego dziecka. 
4. Wszyscy pracownicy Spółdzielni, którzy powzięli informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z 
tym związane, są zobowiązani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje 
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.  
5. W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na 
zdrowiu należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), 
dzwoniąc pod numer 112 lub 999 (pogotowie).  
 
Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka przez personel placówki. 
 
1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka przez pracownika zgłasza problem Kierownikowi 
jednostki a w przypadku jego nieobecności osobie wyznaczonej przez Kierownika.  
2. Kierownik jednostki odsuwa pracownika od bezpośredniej pracy z dziećmi do czasu wyjaśnienia 
zdarzenia.  
3. Kierownik jednostki przeprowadza rozmowę z dzieckiem, jego rodzicami i innymi osobami mającymi 
lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. 
Kierownik stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i 
fizyczne dziecka.  
4. Kierownik jednostki organizuje spotkanie/a z rodzicami/opiekunami dziecka, którym przekazuje 
informacje o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych 
organizacji lub służb;  
5. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo, Kierownik jednostki składa 
zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa we właściwej miejscowo jednostce policji lub 
prokuratury;  
6. W przypadku, gdy pracownik dopuścił się wobec dziecka innej formy krzywdzenia niż popełnienie 
przestępstwa na jego szkodę, Kierownik jednostki powinien zbadać wszystkie okoliczności sprawy, w 
szczególności wysłuchać pracownika/współpracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz 
innych świadków zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczególności, 
gdy doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, należy rozważyć rozwiązanie stosunku 
pracy z osobą, która dopuściła się krzywdzenia.  
7. O powyższych zdarzeniach Kierownik jednostki niezwłocznie informuje Zarząd Spółdzielni. 
 
Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka przez rówieśników  
 
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające w jednostce 
Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej ,,Energetyka” należy przeprowadzić rozmowę z 
dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego rodzicami, a także oddzielnie z dzieckiem 
poddawanym krzywdzeniu i jego rodzicami. Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi 
wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także 
wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.  
2. Wspólnie z rodzicami dziecka krzywdzącego należy opracować plan naprawczy, celem zmiany 
niepożądanych zachowań.  
3. Z rodzicami dziecka poddawanego krzywdzeniu należy opracować plan zapewnienia mu 
bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania go od źródeł zagrożenia.  
4. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka 
samo nie jest krzywdzone przez rodziców, innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku 
potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć interwencję także w stosunku do tego dziecka.  
5. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie 
stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd rodzinny lub policję 
poprzez pisemne zawiadomienie.  



6. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie stanowi 
przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji lub prokuratury 
poprzez pisemne zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa.  
 
Sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów, 
lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego  
 
1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających osobom 
małoletnim i udzielenie im wsparcia są:  
− pracownicy OEK „Sadyba”(w szczególności w przypadkach niecierpiących zwłoki),  
− osoba wyznaczona przez Kierownika jednostki bądź Zarząd 
2. W każdym z powyższych przypadków ujawnionych lub zgłoszonych incydentów, lub zdarzeń 
zagrażających dobru małoletniego sporządzana jest notatka służbowa a także wpis do rejestru 
zdarzeń zagrażających dobru małoletniemu. Spis, notatki oraz inne dokumenty zgromadzone w danej 
sprawie przechowuję się w gabinecie Kierownika. 
3. Każdy ujawniony lub zgłoszony incydent lub zdarzenie zagrażające dobru małoletniego, na temat 
których placówka posiada wiedzę, zostają odnotowane w rejestrze zdarzeń zagrażających dobru 
małoletniemu, której wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszej procedury.   
 
XI ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU 
 
1. Infrastruktura sieciowa jednostki nie umożliwia dostępu do Internetu, dzieciom, w czasie                     
zajęć i poza nimi. Na terenie jednostek Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej ,,Energetyka” w 
szczególności w Ośrodku Edukacji Kulturalnej „Sadyba” możliwe jest jedynie korzystanie z gościnnej 
sieci internetowej WiFi dostępnej bezpłatnie na terenie placówki po wpisaniu hasła. Hasło 
udostępniane jest tylko osobom pełnoletnim. 
2. Rozwiązania organizacyjne na poziomie jednostki bazują na aktualnych standardach 
bezpieczeństwa. 
3. Za bezpieczeństwo sieci w jednostkach Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej ,,Energetyka” 
odpowiada ASI (administrator systemów informatycznych). 
 
X OCHRONA WIZERUNKU DZIECKA 
 
1. Spółdzielnia, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 
najwyższe standardy ochrony danych osobowych oraz ochronę wizerunku małoletnich zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 
2. W Spółdzielni wdrożona jest procedura przetwarzania danych osobowych RODO.  
3. Administratorem danych osobowych uczestników zajęć jest Międzyzakładowa Spółdzielnia 
Mieszkaniowa „Energetyka”, ul. Zwierzyniecka 8A, 00- 719 Warszawa.                     
4. W Spółdzielni wyznaczony został inspektor ochrony danych, z którym można skontaktować się 
poprzez e-mail: dpo@msmenergetyka.pl lub pisemnie na adres Spółdzielni wskazany powyżej; 
5. Pytanie o pisemną zgodę rodziców/opiekunów prawnych zawarte jest w „Zasadach uczestnictwa               
w zajęciach oraz innych formach organizowanych przez Spółdzielnię. 
 
Rejestrowanie wizerunków dzieci do użytku własnego placówki 
 

1. W sytuacjach, w których nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do własnego użytku, 
deklarujemy, że: 

a) Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni będą poinformowani o tym, że dane wydarzenie będzie 
rejestrowane. 

b) Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na rejestrację wydarzenia zostanie przyjęta przez nas na 
piśmie. 

2. Jeśli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnętrznej (wynajętemu fotografowi lub 
kamerzyście) zadbamy o bezpieczeństwo małoletnich poprzez: 
a) zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych, 
b) niedopuszczenie do sytuacji, w której osoba/firma rejestrująca będzie przebywała z dziećmi 

bez nadzoru pracownika naszej placówki, 
c) poinformowanie rodziców/opiekunów prawnych oraz dzieci, że osoba/firma rejestrująca 

wydarzenie będzie obecna podczas wydarzenia, 



3. Jeśli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak zgromadzenie, krajobraz, 
impreza publiczna, zgoda rodziców/opiekunów prawnych dziecka nie jest wymagana. 

 
 
 
Rejestrowanie wizerunków dzieci do prywatnego użytku 
 

1. W sytuacjach, w których rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas wydarzeń 
rejestrują wizerunki dzieci do prywatnego użytku, informujemy na początku każdego z tych wydarzeń 
o tym, że:  

a) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjęć/nagrań zawierających wizerunki dzieci               
i osób dorosłych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci – przez ich 
rodziców/opiekunów prawnych.    

b) zdjęcia lub nagrania zawierające wizerunki dzieci nie powinny być udostępniane w mediach 
społecznościowych ani na serwisach otwartych, chyba że rodzice/opiekunowie prawni tych 
dzieci wyrażą na to zgodę.   

c) przed publikacją zdjęcia/nagrania online zawsze warto sprawdzić ustawienia prywatności, aby 
upewnić się, kto będzie mógł uzyskać dostęp do wizerunku dziecka.   

 
Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media 
 
1. Jeśli przedstawiciele mediów lub dowolna inna osoba będą chcieli zarejestrować organizowane 

przez placówkę wydarzenie i opublikować zebrany materiał, muszą zgłosić taką prośbę wcześniej            
i uzyskać zgodę kierownika.  

2. Personelowi instytucji nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów i osobom nieupoważnionym 
utrwalania wizerunku dziecka na terenie placówki bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego 
dziecka oraz bez zgody kierownika. 

3. Personel nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi, nie przekazuje mediom kontaktu do 
rodziców/opiekunów prawnych dzieci i nie wypowiada się w kontakcie z przedstawicielami mediów 
o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy 
pracownik jest przekonany, że jego wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana. 

4. W celu realizacji materiału medialnego kierownik może podjąć decyzję o udostępnieniu wybranych 
pomieszczeń instytucji dla potrzeb nagrania. Kierownik podejmując taką decyzję poleca 
przygotowanie pomieszczenia w taki sposób, aby uniemożliwić rejestrowanie przebywających na 
terenie instytucji dzieci. 

 
Zasady w przypadku niewyrażenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka 
 
Jeśli rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, będziemy 
respektować ich decyzję. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi, w jaki sposób 
osoba rejestrująca wydarzenie będzie mogła zidentyfikować dziecko, aby nie utrwalać jego wizerunku 
na zdjęciach indywidualnych i grupowych. 
Rozwiązanie, jakie przyjmiemy, nie będzie wykluczające dla dziecka, którego wizerunek nie powinien 
być rejestrowany. 
 
XI ZASADY PRZEGLĄDU I AKTUALIZACJI STANDARDÓW ORAZ SPOSÓB 
DOKUMENTOWANIA 
 
1. Kierownik jednostki i Zarząd wyznacza osobę odpowiedzialną za realizację i propagowanie 
Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem. Powołanie oraz oświadczenie osoby 
odpowiedzialnej za realizację i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem 
stanowi załącznik nr 3 do niniejszych Standardów. 
2. Osoba, o której mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardów, za 
reagowanie na sygnały naruszenia Standardów, prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz za proponowanie 
zmian w Standardach. 
3. Osoba odpowiedzialna za realizację i propagowanie Standardów ochrony małoletnich w danej 
jednostce przeprowadza wśród pracowników, raz na 12 miesięcy, ankietę monitorującą poziom 
realizacji Standardów. W ankiecie pracownicy mogą proponować zmiany oraz wskazywać naruszenia 
Standardów. 
4. Ankieta monitorująca stanowi załącznik nr 4 do niniejszych Standardów. 



5. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizację i propagowanie 
Standardów Ochrony Małoletnich w jednostce sporządza raport z monitoringu, który następnie 
przekazuje Kierownikowi jednostki. 
6. Zarząd Spółdzielni na podstawie otrzymanych raportów wprowadza do Standardów niezbędne 
zmiany i ogłasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom. 
 
XII ZASADY UDOSTĘPNIANIA STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH 
 
1. Standardy Ochrony Małoletnich w Spółdzielni udostępnienia się w celu zaznajomienia z nimi i 
przyjęcia do ich stosowania: rodzicom, opiekunom prawnym osób małoletnich korzystających z usług 
organizowanych przez Spółdzielnię, a także tymże osobom małoletnim.   
2. Udostępnienie Standardów następuje poprzez:  
− zamieszczenie ich na stronie internetowej Spółdzielni oraz OEK „Sadyba”; 
− wywieszenie w miejscach ogólnie dostępnych w jednostkach Spółdzielni  
− udostępnienie przez pracowników Spółdzielni na każde żądanie zgłoszone w tym zakresie. 
3. Rodzice/opiekunowie uczestników zajęć zapoznawani są ze Standardami w Spółdzielni podczas 
wypełniania kart uczestnika.  
 
XIII ZAŁĄCZNIKI 
 
Załącznik nr 1 - Oświadczenie pracownika o zapoznaniu się ze Standardami ochrony dzieci 
obowiązującą w Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowe ,,Energetyka” 
 
Załącznik nr 2 - Rejestr zdarzeń zagrażających dobru małoletniego 
 
Załącznik nr 3 - Powołanie oraz oświadczenie osoby odpowiedzialnej za realizację i propagowanie 
Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem 
 
Załącznik nr 4 - Monitoring standardów - ankieta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Załącznik nr 1 
 

Oświadczenie pracownika o zapoznaniu się ze Standardami Ochrony Małoletnich w 
Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej „Energetyka” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

………………………  dnia ………..……...  
……………………………………………….. 
                     (imię i nazwisko) 
 
 
 ………………………………………….…..        
                       (stanowisko)  

 
 
 
 
 

OŚWIADCZENIE 
 
 
 
 
 
Ja niżej podpisana/y oświadczam, że zapoznałem/łam się ze Standardami Ochrony Małoletnich 
obowiązujących w Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej „Energetyka”. 
 
 
 
 
 
 
 

 
……………………………. 

                                                                                                                           (czytelny podpis) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
Załącznik nr 2 

 
 

Rejestr zdarzeń zagrażających dobru małoletniego 
 
 

Lp.  
 

Opis zdarzenia 
 

Data  
Zdarzenia 
 

Podjęte  
Czynności 
 

Czy miała 
miejsce  
interwencja 
organów  
zewnętrznych 
(policji, 
prokuratury)?  
 

Opis  
czynności 
podjętych przez 
organy 
zewnętrzne 

      
 
 
 

      
 
 
 

      
 
 
 

      
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Załącznik nr 3 

 Powołanie oraz oświadczenie osoby odpowiedzialnej  

za realizację i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem 

 

 

………………………………………… 

                                                                                                              (miejscowość, data) 

 

 

  ………………………………………………………. /imię i nazwisko 

 

…………………………………………………… /stanowisko 

 

  ………………………………………………………. /imię i nazwisko 

 

…………………………………………………… /stanowisko 

 

powołuje …………………………………………………… /imię i nazwisko 

 

…………………………………………………… /stanowisko 

 

 

jako osobę odpowiedzialną za monitorowanie realizacji Standardów, za reagowanie na sygnały 

naruszenia Standardów, prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz za proponowanie zmian w Standardach. 

Osoba odpowiedzialna za realizację i propagowanie Standardów ochrony małoletnich przeprowadza 

wśród pracowników, raz na 12 miesięcy, ankietę monitorującą poziom realizacji Standardów. 

 

OŚWIADCZENIE UPOWAŻNIONEGO 

Ja niżej podpisany/a, że oświadczam, że posiadam pełną zdolność do czynności prawnych, korzystam 

z praw publicznych, nie byłam(-em) skazana(-y) za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej                 

i obyczajności, i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego oraz nie toczy się 

przeciwko mnie żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostałam(-em) 

skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przestępstwa umyślne. Jestem świadoma(-y) 

odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 

 

 

 

 

…………………………………………                                                ………………………………………… 



(podpis Upoważniającego)                                                                  (podpis osoby Upoważnionej) 

Załącznik nr 4 

 Monitoring standardów - ankieta 

 

  TAK NIE 

 
Czy znasz standardy ochrony małoletnich przed 
krzywdzeniem obowiązujące w placówce, w której 
pracujesz? 
 

 
 
 
   

 
Czy znasz treść dokumentu „Polityka ochrony 
dzieci przed krzywdzeniem”? 
     

 
Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia 
dzieci? 
     

 
Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia 
dzieci? 
     

 
Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad 
zawartych w Standardach Ochrony Małoletnich przed 
krzywdzeniem przez innego pracownika? 
     

 
Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone? 
     

 
Czy podjąłeś/-aś jakieś działania? Jeśli tak, to jakie? 
     

 
Jeśli nie – dlaczego? 
     

 
Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące 
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem? 
(odpowiedź opisowa) 
     

 


